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Vanda och Kervo valfardsomrades (VAKE) andra verksamhetsar
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Omradets sardrag och centrala utmaningar _um

SARDRAG

Befolkningsprognos

309 000

invanare
ar 2030

Q90 Befolkningsméangden forutspas 6ka med i medeltal 3 270 personer/ar
||| lﬂ} ||| Antalet 6ver 75-aringar 6kar med 36 % fram till ar 2030 (+7 600)

Metropolomradets sidrdrag blir uppenbara:
- hoga boendekostnader, sociala problem, bostadsléshet, alkohol- och drogproblem

Fler @n en av fyra barnfamiljer ar familjer med en ensamstaende féralder
TIPQ\ Servicebehoven for barn, unga och familjer blir uppenbara

Personer som talar ett frimmande sprak utgor over 23 %, 6kar med ca. 1 %/ar

CENTRALA UTMANINGAR
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Reformprogrammet

forbattrar produktiviteten med 2 %
och har utarbetats for att trygga
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VAKEs delarsoversikt 2/2024

Reformen och forbattring av verksamhetsforutsittningarna s

VAKE har etablerat sig som en palitlig serviceorganisatér och -producent for social-, hdlsovards- och raddningstjanster bland omradets invanare
* kundernas upplevelse av tjansters tillganglighet och kvalitet har stadigt forbattrats: 2,8/delarsévers. 1 2023 -> 3,7/delarsévers. 2 2024 (skala 1-5).

Ett underskott pa 100 miljoner euro godkandes i budgeten for ar 2024, pa sa satt kan invanarnas lagstadgade tjanster tryggas

I april 2024 godkdnde omradesfullmaktige reformprogrammet Hyvasta parempi som pagar till ar 2030

* | reformprogrammet ingar ett arligt produktivitetsmal (2 %) i forhallande till servicebehovets tillvaxt och produktivitetsatgarder pa cirka
300 miljoner euro fram till ar 2030.

* Produktivitetsatgarderna har borjat verkstallas inom sektorerna och rapporter om dem presenteras at omradesfullmaktige i september.
Omradesstyrelsen beslutade pa sitt mote i maj 2024 att inleda férhandlingar med staten om tilldggsfinansiering enligt finansieringslagen
(2021/617, § 11). VAKE ansoker om 74 miljoner euro i tillaggsfinansiering fér ar 2024 och 74 miljoner euro for ar 2025.

* Orsaken ar statens otillrackliga kalkylmassiga finansiering for genomfoérande av uppgifter som ingar i organiseringsansvaret. Tillhandahallandet
av lagstadgade tjanster for invanarna gjorde att VAKE ar 2023 visade ett underskott pa dver 100 milj. euro, som ingar i 2024 ars budget.

-> Underskotten harror sej fran de underskott som overfordes fran stadernas finansiering samt brister i finansieringens berdkningsprinciper, sarskilt gallande
behovet av socialtjanster.

Personalhyrningen har minskat enligt planerna (sarskilt inom aldreservicens omsorg och halsovardslakare), men inhyrd personal har anvants mer
an planerat (12,1 milj. euro 1-6/2024). Utgifterna har minskat jamfort med i fjol, men det behévs annu manga atgarder for att malet ska nas

I delarsoversikten 2/2024 forutses ytterligare underskott pa nastan 13,4 milj. euro (inkomsterna underskrids med 7,1 milj. euro, utgifterna
overskrids med 6,3 milj. euro) =

8

Ett sparprogram pa 13,4 milj. euro behovs snabbt fore slutet av aret for att halla budgeten -> sektorerna forbereder for tillfallet atgarder

Det dr avgoérande att budgeten for ar 2024 haller sa att nasta ars ekonomi och verksamhet ska lyckas.
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Nagra exempel pa situationen inom sektorerna

Halsovardstjdanster

Inom halsostationstjansterna forbattrades tillgangen till icke
bradskande vard (T3-tiden) jamfort med i fjol och var i
medeltal 45 dygn (65 dygn ar 2023). Vid icke bradskande
arenden fick 81 % av patienterna vard endera vid forsta
kontakten eller inom tidsfristen.

Egenteam-verksamhetsmodellen togs i bruk vid alla
halsostationer i maj 2024.

Patienter fick tid till mentalvardstjansterna snabbare an forr.
| januari-juni 2024 fick 76 % av patienterna icke bradskande
vard inom 14 dygn (42 % ar 2023).

Antalet personer som vantade pa tid till munhalsovarden
varierade mellan 4 och 80 under tiden 1-6/2024.

Personalen far stod for att utveckla sin servicekompetens
bland annat genom att deltagande i en svensksprdkig
konversationskurs maéjliggérs och genom oversdttning av
yrkesterminologi som stod for arbetet.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Vanda och Kervo valfardsomrade

Aldreservice

* Antalet personer som koar till langvarigt serviceboende

dygnet runt har minskat betydligt. | kon fanns i slutet av
juni 48 personer (166 ar 2023). Forbattringen av
serviceférmagan beror bland annat pa utvecklingen av
beddmnings- och rehabiliteringsverksamheten samt
okningen av antalet klientplatser.

Av de invanare som ar over 75 ar bodde 93,7 % hemma
(mal 93,4 %). Antalet regelbundna klienter inom
hemvarden var i slutet av juni sammanlagt 1 669 (302
kdptjanstkunder). Antalet kdoptjanstkunder har minskats
genom att effektivera den egna verksamheten.

Kund- och besdksantalen inom hemvarden pa distans har
effektiverats genom att informera om tjansten
(besdksantal sammanlagt 21 248 st under 1-6/2024).

Konkurrensutsdttning av serviceboende dygnet runt (Idng-
och kortvarigt) som svensksprdkig service pagar.
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Tjanster for barn, unga och familjer

Radgivningstjansternas serviceférmaga ar pa en bra niva. Det
finns ingen ko till hdlsovardarna, besoken sker i tid efter behov
och alla ateruppringningar skots under samma dag.

Tillgangen till familjeradgivningen har varit god under bérjan av
aret. Vantetiden till uppfostrings- och familjeradgivningen var i
medeltal 18 dygn och till ungas psykosociala stéd 13 dygn.

Under januari-juni mottogs 8 563 barnskyddsanmalningar.
Anmalningarnas antal vaxte med 4 % jamfoért med aret innan. |
huvudsak kunde anmalningarna behandlas inom den lagstadgade
tidsfristen pa 7 dygn.

Antalet klienter inom barnskyddets 6ppenvard (1 235) har
minskat med 11 % och inom varden av barn utom hemmet har
antalet (767) 6kat med 6 % i jamforelse med juni i fjol. Under
borjan av aret gjordes 168 bradskande placeringar och 49
omhandertaganden.

Videomaterial riktat till invanarna har gjorts, tillgdngligt dven pd
svenska.
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Vuxensocialarbete och funktionshinderservice

» Serviceomradet for funktionshinderservice hade 3 269 klienter i juni.
Antalet ar 2,9 % hogre an i juni 2023.

* Ansodkningarna om férebyggande och kompletterande utkomststod har
kunnat behandlas inom tidsfristen. | januari-juni behandlades 98,96 %
av ansdkningarna inom 7 vardagar.

* Antalet ansokningar om forebyggande och kompletterande
utkomststod har minskat med 25 % jamfort med motsvarande
tidsperiod i fjol (13 404 ansdkningar under 1-6/2024). Det minskade
antalet ansokningar beror bland annat pa klargérande av processen.

* Anvisningar samt material som stoder klienters sjdlvbestimmanderdtt
och férutsdttningar for att klara sig pG egen hand har éversatts som
stdd at personal och klienter.

Raddningsverksamhet och akutvard (Mellersta Nylands raddningsverk)

* FOr att svara pa regionala utmaningar som raddningsverksamheten och
akutvarden moter grundas bland annat fyra nya beredskapsstationer.

* Raddningsvasendet och akutvarden har haft aningen farre uppdrag
jamfort med samma tidsperiod i fjol (1-6/2024) och enheternas
belastningsgrad har minskat jamfort med i fjol.

*  Webbsidorna har férnyats och de svensksprdkiga sidorna
uppdateras i takt med att uppdateringarna slutfors.
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